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งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จสมบูรณเปนอยางดี            ดวยความรวมมือชวยเหลือจากหลายฝาย 
ที่เกี่ยวของ ซึ่งผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูง เฉพาะอยางยิ่งคณะกรรมการวิจัยของวิทยาลัย 
พยาบาลบรมราชชนนี  กรุงเทพ    ที่เห็นประโยชนและความสําคัญและใหทุนสนับสนุนการทําวิจัย 
ในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลเครือขายภาคกลางทุกแหงที่อนุญาตให 
ดําเนินการรวบรวมขอมูล ขอบคุณนักศึกษาพยาบาลศาสตร ชั้นปที่ 4 ปการศึกษา 2545 ทกุคนทีใ่ห 
ความรวมมือในการตอบแบบทดสอบและแบบสอบถามอยางดียิ่ง 

ขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย    ดร.  ดิลก   ดิลกานนท  จากสํานักทดสอบทาง 
การศึกษาและจิตวิทยา   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ      อาจารยที่ปรึกษาในการสรางเครื่องมือ 
วิจัย 
คณะผูทรงคุณวุฒิ    และผูเชี่ยวชาญวิพากษเครื่องมือ    วัดความเกง    ความดี    และความสุข 
จากสถาบันการศึกษาและหนวยงานตาง ๆ       ทายที่สุดขอขอบคุณคณะผูชวยวิจัยทุกทานที่ชวย 
ในดานการคนควาเอกสารขอมูลที่เกี่ยวของ   การวิเคราะหขอมูลและการตรวจสอบความถูกตอง 
ของรายงานการวิจัย   ตลอดจนผูที่มีสวนเกี่ยวของอื่น ๆ  ที่มิไดกลาวนามไว  ณ  ที่นี้ 
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การวิจัยเชิงบรรยายนี้มีวัตถุประสงค  3  ประการ คือ  มุงศึกษาผลลัพธของระบบการ 
ประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยพยาบาลเครือขายภาคกลาง สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุขที่มีตอสมรรถนะดานความเกง    ความดี   และความสุขของนักศึกษาพยาบาล 
และเปรียบเทียบสมรรถนะทั้ง  3  ดาน  ระหวางวิทยาลัยพยาบาลที่ใชระบบการประกันคุณภาพ 
การศึกษาดวยระบบ  ISO  กับระบบ KPI  รวมทั้งศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะดาน 
ความเกง    ความดี    และความสุข    กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 4  ที่กําลังศึกษา 
ในภาคการเรียนที่ 2  ปการศึกษา  2545  จํานวน  535  คน    เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปน 
เครื่องมือที่วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี   กรุงเทพ      ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากสถาบัน 
พระบรมราชชนกในการสรางเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์การประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยใน 
สังกัดสถาบันพระบรมราชชนกที่ใชระบบการประกันคุณภาพ  ISO  และ  KPI  สําหรับวัดสมรรถนะ 
ของนักศึกษาพยาบาลในดาน เกง  ดี  มีสุข  สมรรถนะดานความเกงประกอบดวยความสามารถ 
ดานภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศ สมรรถนะดานความดีประกอบดวย ความ 
มีวินัยตอตนเอง ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย ความเมตตากรุณา ความประหยัดอดออม ความมี 
จิตใจประชาธิปไตย       และความมีจรรยาบรรณวิชาชีพ     และสมรรถนะดานความสุข 
ประกอบดวย   การมีความสุขใจ  การมีปฏิสัมพันธในสังคมอยางเหมาะสม  และการมีความพอใจ 
ในชีวิต  เครื่องมือที่ใชวัดสมรรถนะดานความเกง    ทั้ง  3  ดาน   มีคาความเที่ยง   ความยากงาย 
และอํานาจจําแนกอยูในระดับดี สวนเคร่ืองมือวัดสมรรถนะดานความดีและความสุขไดรับการ 
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และคํานวณคาความเที่ยงโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอ 
นบาค ไดเทากับ  .92  และ  .94  ตามลําดับ นอกจากนี้ผูวิจัยไดสรางแบบบันทึกผลการเรียนเฉลี่ย 
ตลอดหลักสูตรของนักศึกษา เพื่อบันทึกขอมูลดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาพยาบาลจากวิทยาลัยพยาบาลเครือขายภาคกลาง มสีมรรถนะ 
ดานความเกง      ดานภาษาไทยอยูในระดับดี     สวนสมรรถนะดานภาษาอังกฤษและเทคโนโลยี 
สารสนเทศอยูในระดับปานกลาง สวนผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา พบวา คะแนนเฉลี่ยของผลการ 
เรียนเฉลี่ย  (GPA)  ตลอดหลักสูตรของนักศึกษาพยาบาลเทากับ 2.88  (S.D. = .28)  และคะแนน 
เฉลี่ยอยูในชวง 2.77 ถึง 3.06 สําหรับสมรรถนะดานความดีพบวา  นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะ 
ดานความดีโดยรวมอยูในระดับดี  และสมรรถนะดานความสุขพบวา นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะ 
ดานความสุขโดยรวมอยูในระดับดี  จากการเปรียบเทียบสมรรถนะดานความเกง  ความดี  ความสุข



ของนักศึกษาระหวางวิทยาลัยพยาบาลที่มีการประกันคุณภาพการศึกษาดวยระบบ ISO และระบบ 
KPI พบวานักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลที่ใชการประกันคุณภาพการศึกษาดวยระบบ KPI 
มีสมรรถนะความเกงดานภาษาไทยมากกวานักศึกษาพยาบาลที่ใชการประกันคุณภาพระบบ  ISO 
สวนสมรรถนะความเกงในดานภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีสารสนเทศ   ไมมีความแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะดานความดี พบวานักศึกษา 
พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลที่ใชการประกันคุณภาพการศึกษาระบบ ISO มีสมรรถนะดานความดี 
โดยรวมดีกวานักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลที่ใชการประกันคุณภาพการศึกษาระบบ KPI 
และสมรรถนะดานความสุขโดยรวมของนักศึกษาพยาบาล  ในวิทยาลัยพยาบาลที่ใชการประกัน 
คุณภาพระบบ ISO  และระบบ KPI  ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
นอกจากนี้ผลการวิจัยยังชี้ให เห็นวาสมรรถนะดานความเกง  ความดี  และความสุข  ไมมี 
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05



ค 
Abstract 

The purposes of this descriptive study is threefold: (a) to identify the outcomes of 
the  educational  quality  assurance  of  nursing  students’  competencies  in  the  central 
nursing  college  network  (b)  to  compare  the  intellectual  ability,  moral  behavior,  and 
happiness of  the student nurses between the nursing colleges undertaking the ISO and 
KPI system for educational quality assurance and (c) to examine the relationships among 
student  competencies.  The  sample  consisted  of    senior  nursing  students  who  were 
studying in their final semester at nursing colleges in the central region network under the 
jurisdiction of Praboromarajanok Institute for Health  Manpower Development, Ministry of 
Public Health. The total sample size was 535. The researcher of this study used research 
instruments  developed  by  a  research  team  at  Boromarajonani  College  of  Nursing, 
Bangkok.  This  instruments’  development  process  received  financial  support  from  the 
Praboromarajanok  Institute.  The  process  was  established  to  examine  the  outcomes  of 
educational  quality  assurance  in  nursing  colleges  applying  both  the  Key  Performance 
Indicator  (KPI)  and  International Organization  for Standardization  (ISO)  in  the colleges. 
The  instruments  are  composed  of  three  main  parts:  (1)  intellectual  ability,  (2)  moral 
behavior, and  (3) happiness. The first part,  intellectual ability,  includes competencies  in 
Thai  language,  English  language,  and  Information  technology  skills.  The  second 
component, moral behavior, comprises 7  factors; self-discipline,  responsibility, honesty, 
generosity,  economic  skills,  civic  minded,  and  professional  ethics.  The  final  part; 
happiness,  includes  happy mind,  social  relations  and  self-satisfaction.  The  instruments 
used  for  testing  student  competencies  in  Thai  language,  English  language  and 
information  technology  skills  were  examined  by  the  reliability,  difficulty,  and 
discrimination of the test. The results were satisfactory at a good level. The validity of the 
instruments  used  to  test  the  moral  behavior  and  happiness  were  approved  and  the 
reliability  indicated  the alpha cronbrach  (α) at  .92 and  .94.  In  addition,  the  researcher 
also developed a form for recording the Grade Point Average (GPA) of nursing students.



Findings of the study indicated that nursing students undertaking the program at 
nursing  colleges  in  the  central  region  of  Thailand had  competencies  in  Thai  language 
skill at a good  level and  for English  language and information technology skills at a fair 
level. The results also showed that nursing students had an average GPA of 2.88, with a 
standard deviation of  .28, GPA  ranged  from a minimum of 2.77  to  a maximum of  3.06. 
With  regard  to moral  behavior  and happiness,  findings  indicated  that  nursing  students 
had overall moral and happiness scores at a good level. 

The  comparison  of  the  intellectual  ability,  moral  behavior,  and  happiness  of 
nursing students studying at nursing colleges undertaking the KPI system for educational 
quality  assurance  had  a  higher  competency  level  in  Thai  language  skills  than  those 
studying  at  nursing  colleges  undertaking  the  ISO  system  for  educational  quality 
assurance  at  a  significance  level  of  .05,  however  their  competency  levels  in  English 
language and information technology skills, moral behavior and happiness scores in both 
the KPI and ISO systems had no statistically significant difference at .05. In addition, the 
findings  also  indicated  that  there  was  no  statistically  significant  relationship  among 
intellectual ability, moral behavior and happiness.




