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บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบจํานวนวันนอนใน
โรงพยาบาล และความพึงพอใจตอบริการสุขภาพของผูปวยหลังการใชการจัดการผูปวยรายกรณีใน
ผูปวยโรคระบบทางเดินปสสาวะ หอผูปวยศัลยกรรมทางเดินปสสาวะโรงพยาบาลราชวิถี กลุม
ตัวอยาง คือ กลุมผูปวยที่รับการรักษาในหอผูปวยศัลยกรรมทางเดินปสสาวะ โรงพยาบาลราชวิถี 
ไดรับการวินิจฉัยเปนโรคระบบทางเดินปสสาวะใน 4 กลุมโรคไดแก 1)โรคนิ่วระบบทางเดนิปสสาวะ 
2)โรคตอมลูกหมากโต 3)โรคมะเร็งกระเพาะปสสาวะ และ 4)โรคมะเร็งตอมลูกหมาก จํานวน 15 
คน คัดเลือกอยางเฉพาะเจาะจงตามคุณสมบัติที่กําหนด จัดเขากลุมที่ใชเปนเกณฑเปรียบเทียบโดย
ไดรับการพยาบาลแบบปกติและกลุมทดลองโดยไดรับการพยาบาลโดยใชการจัดการผูปวยรายกรณี
ดวยวิธีจับคูตามรายโรค ชนิดของการผาตัด อายุ  เพศและความรุนแรงของโรค  เครื่องมือที่ใชใน
การดําเนินการวิจัย มี 2 สวน คือ สวนที่1 การจัดการผูปวยรายกรณี ประกอบดวย 5 ชุด คือ 1)
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนารูปแบบการจัดการผูปวยรายกรณีในผูปวยโรคระบบ
ทางเดินปสสาวะ 2) แผนการอบรมการพัฒนารูปแบบการจัดการผูปวยรายกรณีในผูปวยโรคระบบ
ทางเดินปสสาวะ 3) แผนการดูแลผูปวยโรคระบบทางเดินปสสาวะ 4) คูมือการจัดการผูปวยราย
กรณี  และ 5) แบบกํากับการทดลอง สวนที่ 2 เครื่องมือที่ใชในการประเมินการวิจัย ประกอบดวย 2 
ชุด คือ 1) แบบบันทึกจํานวนวันนอนในโรงพยาบาล และ 2) แบบสอบถามความพึงพอใจตอ
บริการสุขภาพของผูปวย ซ่ึงผานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน
ไดคาความตรงเทากับ .80 และทดสอบความเที่ยง โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค ได
คาความเที่ยง เทากับ .92 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบที 
 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
       1.  จํานวนวันนอนในโรงพยาบาลของผูปวยที่ไดรับการพยาบาลโดยใชการจัดการผูปวย
รายกรณี ( X = 6.20, SD = 3.75) นอยกวาจํานวนวันนอนในโรงพยาบาลของผูปวยที่ไดรับการ
พยาบาลแบบปกติ ( X = 10.73, SD = 4.85) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05            
 2.  ความพึงพอใจตอบริการสุขภาพของผูปวยที่ไดรับการพยาบาลโดยใชการจัดการผูปวย
รายกรณี ( X = 4.64, SD = .32) สูงกวาความพึงพอใจตอบริการสุขภาพของผูปวยที่ไดรับการ
พยาบาลแบบปกติ ( X = 2.98, SD = .54) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
คําสําคัญ  :  การจัดการผูปวยรายกรณี   จํานวนวันนอนในโรงพยาบาล ความพึงพอใจตอบริการ
สุขภาพของผูปวย   ผูปวยโรคระบบทางเดินปสสาวะ 


